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eAlarm emergency:
Konfiguration von Koordinaten
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1. Koordinaten im Alarmtext

1.1. Standardfunktion

eAlarm emergency kann mit jedem Alarmtext den Standort des Ereignisses bekanntgeben. Dieses Feature
steht in der Applikation kostenlos zur Verfligung. Der Benutzer kann den Standort und die Ubertragung
des Shortlinks pro Alarmfall festlegen oder einer Alarmvorlage fest zuordnen.

Dem SMS wird mit dem Alarmtext ein Shortlink mitgegeben. Mit dem Shortlink Iasst sich der Ereignisort,
beispielsweise auf Google Maps, anzeigen.

Montag, 23, September 2079

Test Geo 01
https://eal.to/px4eh

Abbildung 1: Anzeige des Alarmtexts gefolgt vom Shortlink

1.2. Zusatzfunktionen

1.2.1. Geographische Koordinaten

Navigations- und Ortungssysteme der Einsatzkrafte konnen auf die geographischen Koordinaten in der
Alarmmeldung angewiesen sein. Mit der kostenlosen Zusatzfunktion "Add Text Coordinate" werden der
Alarmmeldung und dem Shortlink auch die Koordinaten mitgegeben. Die geographischen Koordinaten
(Kugelkoordinaten) werden im Zahlenformat nach dem System WGS84 iibertragen.

|
e Test 02 mit Registry
Key "Coordinate”
https://eal.to/z9twq
47.3697897,8.5387723

Abbildung 2: Anzeige des Alarms mit den Koordinaten in einer SMS-Nachricht
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1.2.2. SMS GEO

Falls Navigations- und Ortungssysteme SMS-Meldungen mit Alarmtext und Angaben von Koordinaten in
der gleichen Nachricht nicht verarbeiten kdnnen, bietet das kostenpflichtige Modul "Alert Media
Coordinate" Abhilfe. Mit diesem Modul werden Alarmtext und Angaben zum Standort in zwei einzelne
SMS Meldungen aufgesplittet.

o Test 04: beide Keys
o Test Geo 02 zugewiesen.
. https://eal.to/5y4kh
hitps:/ealto/rstbu ., 47.3697897,8.5387723

Abbildung 3: Anzeige des Alarms und den Koordinaten aufgetrennt in zwei SMS-Nachricht

Eine Ubersicht, wie sich die beschriebenen Funktionen im Einzelfall verhalten, befindet sich im Anhang 4.

2. Geographische Koordinaten: Einstellungen und Anwendung

Wie im Kapitel 1.2.1 erwdhnten, ist die Zusatzfunktion einmalig zu konfigurieren. Dazu muss im Register
"Registry" unter "Admin" die Zusatzfunktion "Add Text Coordinate" eingefiigt werden.

sSwisscom Mutie Admin

Registry andern

Grundeinstellungen | | Textersetzungen fur TTS | Datenfelder | = Mittelbezeichner = Registry

Name Wert Giltigkeit Funktion

Add Text Coordinate 1 alle Nutzer entfernen

Abbildung 4: Funktion in der Registry aktivieren
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eAlarm emergency.docx

C1 - Public
2.1. Alarm auslosen
Anschliessend sind beim Auslosen des Alarms folgende Einstellungen zu beriicksichtigt.
Alarm erstellen
4 Alarmname: Martin.Feuz -20190923-134719 Ersteller: Admin Zeit: 23.09.2019 13:48:07
4+ 1 Teilnehmer, 0 Einheiten
4 Text: Freiform-Text leer!
= Koordinaten
Koordinaten Gbermitteln? Ja © Nein &
Bitte geben Sie hier die Koordinaten oder die Adresse des betroffenen Alarmobjektes an. An das Alarmmittel wird das WGS84-Format (bermittelt.
Adresse angeben ;e paradeplatz 9
Beispiel Bern Hauptsirasse 10
Gefundene Adresse : Paradeplatz, 8001
Ziirich, Schweiz
Schweizer Gitter WGss4
(Format: dddddd.dd - max. 2 Nachkommastellen) (Format: dd.dddd - mind. 4 Nachkommastellen)
Y-Wert (N/S) - Y-Wert (N/S) 373597807 J
Beispiel: 605123.34 Beispiel: 47.1612
X-Wert (E/W) X-Wert (EIW) 5387723 9
Beispiel: 235456 .43 Beispiel- -8 26456
Abbildung 5: Einstellungen beim Alarm auslésen
Swisscom (Schweiz) AG Titel: eAlarm emergency 4/8
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3. SMS GEO: Einstellungen und Anwendung

C1 - Public

Wie im Kapitel 1.2.2 beschrieben, ist die Zusatzfunktion einmalig zu konfigurieren. Dazu muss ein neuer
Mittelbezeichner eingerichtet und im Back Office die Funktion "Alert Media Coordinate" gesetzt werden.

¢ Dieser Back Office Key ist kostenpflichtig und wird nur durch den Kundenbetreuer der Swisscom

gesetzt.

Sobald der Back Office Key aktiviert und der Mittelbezeichner, im Beispiel "Z-GEO SMS", definiert ist,

konnen die Teilnehmer eingerichtet werden.

¢ Fur die Ubermittlung der Koordinaten an den Teilnehmer ist der Eintrag des Mittelbezeichners

"Z-GEO SMS" zwingend. Fehlt der Eintrag in der Teilnehmerkonfiguration erhalt der Empfanger keine

Koordinaten zum Ereignis.

swisscom

Grundeinstellungen

Textersetzungen fur TTS

Feste Mittelbezeichner andern

Admin

Datenfelder = |Mittelbezeichner

BezeichneriD | Mittel Bezeichnung Funktion

432 SMS Mobile G entfernen
433 SMS Mobile P entfernen
434 Anruf Mobile G entfernen
435 Anruf Mobile P entfernen
436 Anruf Festnetz G entfernen
437 Anruf Festnetz P entfernen
458 Email @s m.com|| entfernen
459 SMS Z-GEOQ SMS entfernen

hinzufagen
speichern

Abbildung 6: Mittelbezeichner "Z-GEO SMS" wird durch Kundenbetreuer eintragen
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C1 - Public

Mit der Zuweisung des neu erstellten Mittelbezeichners kénnen die Teilnehmer eingerichtet werden.

swisscom

Mutation

Stas  Mutieren  Admin

Mutation

)
©8

Organigramm /
Baumansicht

8

—

2) Teilnehmerliste

nach Einheit filtern v

% alle in Alarmiiste

8§, Neuer Teiinehme:

% [al¥] Nachname, Vormame

4/v] Festnetz G (Annuf)

=] a/¥| Festnetz P (Anruf) ~{/ai*] Mobile G (SMS)

8 &

[A A[¥| (geloscht)
M8l =

Allgemein

3) | Teilnehmerbereich

Optionales

Alarmmittel

Wochenplaner Abwesenheit

:j; Datensatz: Gfeller (3MS), Christian

Zeitprofil: Standardprofil ¥ Prefilésehen  [neues Profil]
Profilname: Standardprofil
Neues Alarmmittel
Alarmmittel: |sms v
Nummer: i)Format: +41791234567
Mittelbezeichner: IMobile G ¥
Konferenzmittel: Mobile G
IMobile P

eAlarmApp: Z-GEO SMS *

. Q +4179. APP gelgscht 20.09.19 14:45:52
Alarmreihenfalge: Z-GEOQ SMS H 42X
parallele Alarmierung: L4

d Teilnehmer speichern | | x Abbrechen

Abbildung 7: Teilnehmer er6ffnen und neues Mittel "Z-GEO SMS" zuweisen
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3.1. Alarm auslosen

Beim Auslosen des Alarms miissen folgende Einstellungen berlicksichtigt werden.

Alarm erstellen

+) Alarmname: Martin.Feuz -20190923-134719 Ersteller: Admin Zeit: 23.09.2019 13:48:07
+) 1 Teilnehmer, 0 Einheiten

1) + Text: Freiform-Text leer!
= Koordinaten

Koordinaten iibermittein? Ja ® Nein

Bitte geben Sie hier die Koordinaten oder die Adresse des betroffenen Alarmobjektes an. An das Alarmmittel wird das WGS84-Format (bermittelt.

Adresse angeben 7o, naradeplatz 9

Beispiel' Bern Hauptstrasse 10
Gefundene Adresse : Paradeplatz, 8001
Ziirich, Schweiz

Schweizer Gitter WGSsse4
(Format: dddddd dd - max. 2 Nachkommastellen) (Format: dd dddd - mind. 4 Nachkommastellen)
Y-Wert (N/S) - Y-Wert (NIS) 773557897 9
Beispiel: 605123.34 Beispiel: 47.1612
X-Wert (E/W) X-Wert (EW) [375387723 9
Beispiel: 235456.43 Beispiel: -8.26456
2) =} Alarmoptionen
Folgende Mittel alarmieren F

# % sMs: Mobile G
4 % sMs: Mobile P
‘% Anruf: Mobile G
‘% Anruf: Mobile P

d

U4

v %L Anruf: Festnetz G

7 At Festnetz P // Neu definiertes Mittel aktivieren.
)

ol

R sMS: Z-GEO SMS

' Email: m. @swisscom.com
Alles / Nichts / Invertieren

Abbildung 8: Einstellungen beim Alarm ausldsen
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4. Anhang

Reg Key BO Key Ergebnisse per SMS
. Alert Media Coordinate .. |Koordinaten im .
Test N° |Add Text Koordinate Alarmtext |Google Short Link Anzeige Smartphone
(GEO-SMS) Klartext
. . . . o Test 01 ohne spezifische
1 |nicht aktiv nicht aktiv - Konfig. der Koordinaten
https.//eal.to/8cjax
(i
e Test 02 mit Registry
i 1 H Key "Coordi ¥
2 |aktiv nicht aktiv hitps /?SQLE%egwq
47.3697897,8.5387723
T
a Test 03: Alarm nur mit
. . . BO-K tzt
3 |nicht aktiv aktiv - S
https://eal.to/Sybg4
o https://eal.to/Sy4kh
47.3697897,8.5387723
4  |aktiv aktiv Test 04: beide Keys
zugewiesen
|
Reg Key BO Key Ergebnisse per Mail
. Alert Media Coordinate . |Koordinaten im . .
TestN® |Add Text Koordinate Alarmtext |Google Short Link Mail Nachricht
(GEO-SMS) Klartext
. . . . Test 01 ohne spezifische Konfig. der Koordinaten
1 |nicht aktiv nicht aktiv -
Alarmert: https:/feal.to/Scjax
Test 02 mit Registry Key "Coordinate”
2 |aktiv nicht aktiv
Alarmort: hitps.//eal.to/rOtwq 47 3697897 8.5387723
Test 03: Alarm nur mit BO-Key gesetzt
3 nicht aktiv aktiv - _ )
Alarmort: https://eal.to/Sybgd
Test 04: beide Keys zugewiesen,
4 |aktiv aktiv Alarmort: https://eal.to/Syakh 47.3687897,8.5387723
g
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